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I GIGANTI  DEL WEBSOFT 

Identikit  

Si tratta di 25 Gruppi con fatturato superiore a û8 mld  e pari ad almeno lõ1% del fatturato aggregato WebSoft  

Location : 14 hanno sede negli USA, 7 in Cina, 2 in Giappone e 2 in Europa (Germania). Ma: tutte le cinesi hanno la 

sede legale nelle Isole Cayman e tutte le statunitensi (ad eccezione di Microsoft) hanno la sede legale nello stato 

del Delaware  

Attività : 13 operano in massima parte nellõinternet retailing , 7 nella produzione di software e 5 nellõinternet services 

(social, search  engine , web portal , payment  system). Alcuni di essi producono anche hardware, ma in quota 

minoritaria  

Sono stati riclassificati i loro bilanci per il quinquennio 2014 -2018, con update al semestre o ai primi nove mesi 2019  
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H IGHLIGHTS : KEY POINTS E CLASSIFICHE 

I giganti del 

WebSoft :  

Key points  

 

Nel  2018 lõaggregato dei  25 giganti  WebSoft  ha  segnato  vendite  per  û850 mld  e utili per  û110 mld , occupando  quasi  2 milioni  di  persone  nel  mondo  

Mercato  sempre  più  concentrato : nel  2018 i prime  tre giganti,  Amazon,  Alphabet  e Microsoft  rappresentano  circa  la metà  dei  ricavi  aggregati  WebSoft ; 
Amazon,  in prima  posizione  dal  2014 dopo  anni  di  dominio  Microsoft,  da  sola ne  rappresenta  quasi  un quarto . Nel  2014-2018 è aumentato  il gap  tra  i primi  

cinque  giganti  e gli  ultimi  cinque : nel  2014 la  differenza  di  fatturato  era  poco  superiore  ai  û240 mld , nel  2018 è più  che  raddoppiata  a  oltre  û480 mld   

Quota  dei  giganti  del  WebSoft  sul totale  delle  multinazionali  mondiali  nel  2018: pari  al  6,4% del  giro  dõaffari e al  6% della  forza  lavoro,  ma  sale allõ11,7% 
degli  utili e addirittura  al  21,6% del  valore  di  Borsa. Rispetto  al  2014 tali  incidenze  sono  aumentate  e la  variazione  più  incisiva  ha  riguardato  proprio  il 
valore  di  Borsa: +8,7 p .p . sul 2014  

Nel periodo 2014-2018, rispetto alle multinazionali mondiali , i giganti del WebSoft  si distinguono per : 

- incremento di fatturato : +109,7% rispetto al +13% delle multinazionali manifatturiere. I giganti cinesi corrono più degli americani: +294% contro +91%   

- incremento di occupazione: +91,6% rispetto al +1% delle multinazionali manifatturiere, pari a + 902mila unità, quasi il doppio delle consistenze del 2014, 
anche per effetto dellõacquisizione di società minori  

- profitti netti : +20,3% la crescita media annua rispetto al +4,3% delle multinazionali manifatturiere; nel 2018 ogni gigante WebSoft  ha mediamente prodotto 
circa û15 milioni di utili netti al giorno, contro i 7 della grande manifattura, per un totale di û413 mld  di profitti macinati nel 2014 -2018  

- creazione di valore in Borsa : +19,8% incremento medio annuo rispetto al +3,3% delle multinazionali della manifattura; a fine 2018  i giganti del WebSoft  
valevano oltre otto volte lõintera Borsa italiana e oltre il doppio di quella tedesca  

Redditività industriale:  nel 2018 ebit  margin  del 17,3% rispetto allõ11,7% delle multinazionali manifatturiere,  ma in calo di 2,6 p.p. rispetto al 2014, in 
controtendenza al leggero incremento registrato dalla grande manifattura (+0,8 p.p.)  

Ambiguo lõaspetto dellõestrema liquidità:  a fine 2018 i giganti del WebSoft  detenevano oltre û507 mld  di liquidità, pari a oltre un terzo del totale attivo (tre 
volte di più della media di una multinazionale). Parte di queste risorse (û305 mld ), pari al 22% del totale attivo, è investita in titoli a breve termine (circa la 
metà sono titoli di stato U.S.A .): percentuale addirittura superiore a quella mediamente registrata dalle maggiori banche europee e americane (21%) e 
di gran lunga eccedente la media di una multinazionale (3%)  

Dal 2014 al 2018 la liquidità dei giganti del WebSoft  è aumentata in media di circa û49 mld  ogni anno ed è stata utilizzata prevalentemente per 
acquistare societ¨ minori e azioni proprie: nel 2018 lõacquisto di azioni proprie (û78 mld ) è stato di circa quattro volte superiore a quello del 2014 (û20 mld ) 

Crescita dei ricavi nel 2014 -2018: mediamente a ritmi del 20,3% lõanno rispetto al 3,1% delle multinazionali manifatturiere. Top3 growth  2014-2018: le cinesi 
NetEase  (+54,8%) e Alibaba  (+49,1%), seguite da Facebook  (+45,5%)    

Redditività industriale dominata dalle statunitensi: Facebook  guida la classifica per ebit  margin  2018 (44,6%), seguita da Booking (36,8 %) e Oracle ( 35,3%) 

Dipendenti:  Amazon, regina indiscussa dei ricavi, è anche il primo «datore di lavoro» (647mila occupati), seguita a distanza da JD e Oracle. Per ogni 10 
milioni di euro di fatturato Amazon  impiega 32 persone, contro le 52 delle multinazionali della grande distribuzione  

Facebook  e Nintendo sono le più solide patrimonialmente  

ADP, Paypal , Nintendo e NetEase  sono le più liquide , con livelli di liquidità superiori al 60% del totale attivo     

Podio di Borsa a fine 2018: Microsoft -Amazon -Alphabet , ognuna delle quali vale pi½ dellõintera Borsa italiana; a met¨ novembre 2019: Microsoft -Alphabet -
Amazon. I giganti del WebSoft  sono tutti quotati ad eccezione del gruppo tedesco Otto, a controllo familiare   

 

I giganti del 

WebSoft :  

le classifiche  
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H IGHLIGHTS : FISCO E FILIALI  ITALIANE  

 

 

 

La presenza in Italia  avviene tramite controllate la cui sede è collocata per la quasi totalità nelle province di Milano e Monza -Brianza, con lõeccezione 
della biellese Bonprix  s.r.l. (Gruppo tedesco Otto) e della romana Booking.com (Italia ) s.r.l. 

Lõaggregato 2018 delle filiali italiane ha un fatturato di oltre û2,4 mld  e occupa più di 9.800 persone     

Nel 2018 le filiali italiane  dei giganti del WebSoft  hanno versato al fisco italiano û64 mln (û59mln nel 2017 ) e hanno pagato sanzioni per complessivi û39 mln 
(û73 mln nel 2017 ) 

 

Ottimizzazione fiscale: circa la metà dellõutile ante imposte dei giganti del WebSoft  è tassato in Paesi a fiscalità agevolata, con conseguente risparmio 
fiscale c umulato nel 2014-2018 di oltre û49 mld ; si distinguono Microsoft, Alphabet  e Facebook  per aver risparmiato rispettivamente û16,5 mld , û11,6 mld  e 
û6,3 mld  nel 2014-2018 

La tassazione in Paesi a fiscalità agevolata combinata alla riforma fiscale statunitense, pienamente recepita dagli annual  report 2018, e ai crediti 
dõimposta sulle spese in ricerca ha fatto sì che nel 2018 il tax  rate effettivo delle multinazionali WebSoft  risultasse pari al 14,1%, ben al di sotto di quello 
ufficiale del 22,5% 

I giganti del 

WebSoft :  

il fisco  

I giganti del 

WebSoft :  

filiali italiane  
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Fatturato > û8 mld  

COMPETIZIONE , MA SOLO SOTTO LA SUPERFICIE 



6 6 

203,4 

119,5 

96,4 

58,7 
48,8 47,9 

39,7 34,5 
24,7 

13,8 13,5 13,4 13,0 12,7 12,3 11,6 11,6 10,7 9,8 9,8 9,5 9,4 8,8 8,5  8,3  

IL MONDO  CORPORATE DEL WEBSOFT   

Fatturato  2018 (û mld ) 

7,9 7,6 
6,6 5,9 5,4 5,3 5,2 4,9 4,4 4,3 4,1 4,0 4,0 

1   Family-controlled  company ( non quotata)  

2   Uber  Technologies, Meituan  Dianping  e Lyft sono quotate, rispettivamente, da maggio 2019, settembre 2018 e marzo 2019 

3   Yahoo Japan è consolidata dal gruppo Softbank  (48% dei diritti di voto)   

*    Privately  held  company: bilanci n.d . 

I 25 giganti over 8 mldé 

éi followers  fra 8 e 4 mldé. ée altri brand famosi, ma ancora relativamente 
piccole companies: prede o futuri giganti?   

2,7 2,7 2,3 2,3 2,3 1,9 1,8 1,4 1,2 1,0 

SoftBank  è il principale 

azionisti di Uber  ?? 

La Cina avanza, ma 
lõAmerica allunga il passo 


